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お客様各位 

2014 年 9 月 25 日 

株式会社東京商工リサーチ 

 

 

マレーシアマレーシアマレーシアマレーシア    信用調査機関管理法信用調査機関管理法信用調査機関管理法信用調査機関管理法  施行施行施行施行に伴う対応についてに伴う対応についてに伴う対応についてに伴う対応について 

 

拝啓 貴社ますますご繁栄のこととお喜び申し上げます。平素は格別のご愛顧を賜り、厚く御礼申し

上げます。 

さて今般、マレーシアに於いて信用調査機関管理法（Credit Reporting Agencies Act）が成立し施行

されました。その内容および D&Bマレーシアの BIR・コンプリヘンシブレポート及びワールドベース

の取扱についてご説明致します。 

 

１．信用調査機関管理法（Credit Reporting Agencies Act・以下 CRA法）について 

 

信用調査機関がマレーシア国内企業の信用情報を取り扱う際の手続きを定めたものです。同法は本年

1月 15日に施行されておりますが、これに定められた手続きに基づき、本年 5月、D&Bのマレーシア

現地法人 D&B Malaysia (DBMY) が信用調査機関として正式な免許が交付され、本年 10月 14日より

同法に則り業務フローを変更する予定です。 

 

法律の趣旨は以下の通りです。 

 

a.マレーシアの信用情報は、直接納品される場合を除き、マレーシア国外への提供を禁止

する。 

 全ての信用調査の依頼は完全なレポートの体裁でテキスト、PDFもしくは HTMLの何

れかのファイル形式で依頼主のみに発送されなければならない。 

 

b.全てのマレーシアの調査対象企業は DBMYにレポートを依頼したエンドユーザー（国

内外とも）の識別情報を通知されなければならない。 

 従って、依頼主の識別情報と、それを調査対象先に開示するという合意を DBMYに提

示する必要がある。 

 

c.DBMYは、完成したレポートを上記エンドユーザーへ開示する前に、マレーシアの調査

対象企業から開示について同意を得なければならず、同意が得られない場合は完成したレ

ポートが提供できなくなる。 
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２．レポート類の取扱について 

 

現在、ダンレポートは DBIAによりオンライン上の受発注が可能ですが、10月 14日以降、マレーシ

ア企業についてはオンラインでの受発注が出来なくなり、メールでの受発注となります。 

また、レポートの発注に際し、被調査企業に対して調査発注先企業名・住所・電話番号・発注担当者

名を申告する必要があります。更に、レポート納品に先立ち、レポートの記載内容を被調査先に開示し、

開示許可を得なくてはレポートの提供が出来なくなりました。その為、受注を頂いてもレポートを提供

できない可能性があります。 

なお、レポートの受注はこれまで通りＴＳＲが行う予定ですが、納品は DBMYよりエンドユーザー

へ直接為される予定です。 

これらの具体的な取扱方法については現在弊社及び D&Bにて検討中です。決定次第、弊社より告知

します。 

また、コンプリヘンシブレポートについても同様の取扱となります。 

 

３．ワールドベースについて 

 

マレーシア企業のワールドベースについては、存在情報についてはこれまで通り提供されますが、信用

情報は空欄となります。また、Portfolio Managerのデータ、DITパケット、バッチでのリスク指標に

ついても同様の扱いとなります。 

 

 存在情報・・・社名・所在地・連絡先・業種及びファミリーツリーリンケージなど 

 信用情報・・・売上高・従業員数・リスクスコアなど 

これらについては後日、改めて告知を行います。 

 

４．他国について 

 

マレーシア以外の各国については上記の取扱はなく、通常通りの取扱となります。 

 

５．取扱方法の説明について 

 

現地より CRA法の詳細な内容と信用情報商品の取扱方法について確認中です。 

取扱方法について詳細決定次第、再度告知をさせて頂きます。 

 

今後とも弊社並びに D&B商品のご愛顧を賜りたく、なにとぞよろしくお願い致します。 

 

以 上 


